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relais.  
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Introduction : 
Cadre dôaction du Pôle-relais tourbières et approche 

synth®tique de lôann®e 2019 
 
 

Les Pôles-relais zones humides ont été créés dans le cadre du 1er  Plan 
national dôaction pour les zones humides, lancé en 1995, qui avait pour 
but de : 

¶ Garantir par une bonne gestion leur préservation durable ; 

¶ Favoriser la restauration des zones humides importantes ; 

¶ Reconqu®rir les sites dôint®r°t national. 
 

 
Lôanimation du Pôle-relais tourbières a été confiée dès 2001 à la Fédération des 
Conservatoires dôespaces naturels (alors « Espaces naturels de France ») par le Ministère de 
lôEnvironnement. 
 
Depuis 2008, le Pôle-relais tourbières intervient dans le cadre dôune convention pluriannuelle 
avec lôONEMA puis avec lôAFB, qui se rapporte à une large part de ses actions nationales ou 
inter-régionales. Il répond aux objectifs de la Charte des pôles-relais zones humides, dont une 
nouvelle version devrait être signée début 2020. 
 
Il intervient aussi notamment dans le cadre de conventions avec la Région Bourgogne-
Franche-Comté et en fonction de contrats ou projets divers se rapportant aux tourbières de 
France. Les DREAL et des collectivités contribuent aux actions du pôle-relais, lorsque celles-ci 
sont localisées sur leur territoire. Des programmes européens (LIFE, INTERREGé) 
soutiennent dans certains cas ses interventions. 
 

 
  

Approche synth®tique de lôann®e 2019 
 

Parmi les éléments particulièrement marquants en 2019, notons : 
 

- La participation à diverses rencontres (feux de tourbières en Savoie, journées du Groupe 
dô®tude des tourbi¯res dans les Vosges, réflexion sur sites par exemple à St-Gond [51], Baupte 
[50]é). 

 
- La reprise dôun 2

e
 volet de lôanimation dôun programme sur les tourbi¯res du Massif central, 

avec quelques premières rencontres. 
 

- Le lancement en fin dôann®e du programme LIFE óAnthropofensô consacr® ¨ la protection des 
tourbières alcalines de plaine du nord de la France, où le Pôle-relais tourbières joue un rôle de 
rédacteur de documents et de lien entre gestionnaires  
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A/ Réunir, analyser et rendre facilement disponibles 
des connaissances fiables sur les zones humides  
 
La collecte de lôinformation pouvant °tre utile aux gestionnaires et autres acteurs des tourbières reste 
une des tâches principales du Pôle-relais tourbières. Se basant sur les informations ainsi rassemblées 

et sur les compétences de ses divers correspondants, il 
réalise aussi divers textes synth®tiques ou rapports, quôil 
met à disposition de ses publics-cibles. 
Le Pôle-relais tourbières dispose en propre dôun centre 
de documentation animé par une documentaliste. Il 
r®alise aussi des lettres dôinformation et publications, et 
tient à jour des annuaires de compétences et rédige des 
synthèses documentaires.  
 
La bibliothèque du centre de ressources du PRT.  
Photo F. Muller, 2019 
 

 
 

A 1 / Le centre de documentation du Pôle-relais  
 
Quelques points forts de lôann®e 2019 : 

- Le succès de quatre de nos publications (infographie « tourbières & carbone », bulletin 
bibliographique « Films et milieux humides », plaquette de sensibilisation « Tourbières et 
jardiniers » et la liste des terreaux sans tourbe 

- La hausse de la fréquentation de la base de données documentaires, et du nombre de documents 
téléchargés depuis la base documentaire  

- La hausse du nombre de consultations de documents du fonds Tourbières depuis le portail Eau & 
biodiversité  

- Les mouvements de personnels ¨ la Maison de lôenvironnement de BFC ayant une incidence sur 
lôintendance de la MEBFC et principalement sur lô®tude de faisabilit® dôun centre de ressources 
régional en environnement  

- Le lancement dôun travail autour de la valorisation des publications du R®seau des Conservatoires 
dôespaces naturels, sans temps ni financements supplémentaires dédiés. 
 

A 1.1/ Développement du fonds documentaire 
 
Dans la dynamique destin®e ¨ offrir de lôinformation actualis®e et pertinente sur le sujet, le P¹le-relais 
tourbières acquiert des documents de manière payante et gratuite (échanges, dons).  
 
Évolution du nombre de références de la base de données documentaires  
 
La base de données documentaire du Pôle-relais tourbi¯res est en ligne ¨ lôadresse http://reseau-cen-
doc.org. Elle compte aujourdôhui 8329 notices (501 ajoutées en 2019, 370 en 2018).  
 

http://reseau-cen-doc.org/
http://reseau-cen-doc.org/
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Les types de documents saisis dans la base de données documentaires en 2019. 
 
 
Acquisitions de documents  
 
Concernant les achats de documents en 2019 : 26 documents ont été commandés  
 
 

A 1. 2/ Réalisations et mises à jour de produits documentaires du centre de documentation 
 
Le Pôle-relais tourbières fait évoluer une base de données documentaire. Côest lôalimentation de de cette 
base grâce aux acquisitions de documents qui permet la réalisation de produits documentaires (lettres 
dôinfo, bibliographies, annuaires, etc.) et leurs mises à jour. 
 
Réalisation et diffusion de 8 nouveaux numéros en 2019 de la lettre dôinformation « Tourbières-infos ». 
La lettre a été envoyée à 1281 personnes en moyenne, et elle est ouverte par environ 27% dôentre elles 
(chiffres constants depuis 2017). 
 
Le tableau suivant récapitule la parution des différents numéros, ainsi que des informations liées aux suivis 
statistiques.  
Lôint®gralit® des lettres dôinformation est accessible en ligne http://www.pole-
tourbieres.org/documentation/lettres-electroniques/article/tous-les-numeros-de-tourbieres  
 
 

http://www.pole-tourbieres.org/documentation/lettres-electroniques/article/tous-les-numeros-de-tourbieres
http://www.pole-tourbieres.org/documentation/lettres-electroniques/article/tous-les-numeros-de-tourbieres
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Période 
(2019) 

Nombre de 
destinataires 

Taux de 
lecture (%) 

TI n°92 25/01/2019  1284 28 

TI n°93 08/03/2019 1286 26 

TI n°94 30/04/2019 1293 25 

TI n°95 27/06/2019 1259 26 

TI n°96 24/07/2019 1260 24 

TI n°97 12/09/2019 1277 26 

TI n°98 31/10/2019 1298 24 

TI n°99 12/12/2019 1295 32 

 
 
Les 2 liens les plus consultés dans chaque lettre sont les suivants : 
 

 Lien consulté n°1 Lien consulté n°2 

TI n°92 

Infographie « Tourbières et carbone » *-  

Bulletin dôinformation du R®seau Zones humides en 
Limousin  

TI n°93 
Diaporama accompagnant lôinfographie Tourbi¯res 
et carbone *-  

TI n°94 
Bulletin bibliographiques des Pôles-relais 
zones humides ç Lôaccessibilit® des milieux 
humides, version 2018 » *-  

Actualité (Norvège)  

TI n°95 

« État de conservation des habitats des eaux 
dormantes dôint®r°t communautaire. M®thodes 
dô®valuation ¨ lô®chelle des sites Natura 
2000 »  

Actualité (Bretagne) 
 

TI n°96 Actualité (plantes carnivores)  Actualité (décès Richard Payne)  

TI n°97 Actualité (cr®ation de lôOFB)  Actualité (législation sur les zones humides)  

TI n°98 
Actualit® (autorisation dôexploitation de la 
tourbière de Baupte)  

Vidéo « La mise en valeur des tourbières de 
Montselgues - Trames Vertes & Bleues » **  

TI n°99 
Appel à projet « Eau & Biodiversité 2020 »  Publication du Réseau des Conservatoires 

dôespaces naturels  

*- : production du Pôle-relais tourbières  
** : information/document en lien avec le Massif Central 
 
 
 
30 ans de la Fédération des Conservatoires dôespaces naturels  
 
A lôoccasion des 30 ans de la F®d®ration des Conservatoires, une 
rubrique a ®t® cr®®e pour quô¨ chaque num®ro de Tourbières-infos, un 
Conservatoire puisse communiquer sur les actions qui se sont réalisées 
au sujet des tourbières, et ce, depuis sa création. Seuls 4 articles et 
donc 4 Conservatoires dôespaces naturels ont été présentés, 
probablement en raison de la charge de travail de chacun dôeux.  
 
 
Réalisation et mise à jour de produits documentaires  
 

- Mise à jour du bulletin bibliographique « Lôaccessibilit® des milieux humides  » 
 
La mise à jour de ce bulletin a été achevée en 2019. http://reseau-cen-
doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=0&cid=71  
Cette bibliographie tente dôapporter des pistes de r®flexion ainsi que des retours dôexp®rience 
aux gestionnaires. Une premi¯re partie sur lôaccessibilit® des sites naturels en g®n®ral est 
proposée, avec un détour par la législation en vigueur. La seconde partie comporte des guides 
de r®f®rence sur lôaccessibilit® en zones humides, ainsi que des retours dôexp®riences, des 
appels dôoffres, et des ®tudes. Une troisi¯me partie sôint®resse ¨ lô£ducation ¨ 
lôEnvironnement et au D®veloppement Durable, et enfin un dernier point aborde les loisirs et 
les activités sportives en lien avec cette thématique. 

reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?aloId=19738&page=alo&cid=40
http://www.conservatoirelimousin.com/tl_files/cen_limousin/contenus/Fichiers/RZH/bulletin_RZH_32_octobre2018.pdf
http://www.conservatoirelimousin.com/tl_files/cen_limousin/contenus/Fichiers/RZH/bulletin_RZH_32_octobre2018.pdf
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=19814&fonds=&cid=75
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=19814&fonds=&cid=75
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=&cid=103
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=&cid=103
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=&cid=103
https://www.france24.com/fr/20190325-rare-decouverte-dune-epave-navire-viking-norvege
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20117&fonds=&cid=150
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20117&fonds=&cid=150
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20117&fonds=&cid=150
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20117&fonds=&cid=150
https://www.letelegramme.fr/finistere/chateaulin/environnement-la-colere-est-dans-la-tourbe-24-04-2019-12266795.php
https://www.futura-sciences.com/planete/actualites/plante-ces-plantes-carnivores-mangent-salamandres-14380/
https://www.iucn-uk-peatlandprogramme.org/news/tribute-richard-payne?utm_source=IUCN+UK+Peatland+Programme+Master+List&utm_campaign=b3672a503b-EMAIL_CAMPAIGN_2019_06_27_11_36&utm_medium=email&utm_term=0_7872ad6518-b3672a503b-166993357
https://www.ecologique-solidaire.gouv.fr/loi-sur-creation-loffice-francais-biodiversite-est-adoptee#xtor=RSS-23
http://www.zones-humides.org/actualit%C3%A9/r%C3%A9tablissement-des-crit%C3%A8res-alternatifs-pour-d%C3%A9finir-les-zones-humides
https://france3-regions.francetvinfo.fr/normandie/manche/autorisation-exploiter-tourbiere-baupte-retiree-tribunal-donne-raison-aux-ecologistes-1736637.html
https://france3-regions.francetvinfo.fr/normandie/manche/autorisation-exploiter-tourbiere-baupte-retiree-tribunal-donne-raison-aux-ecologistes-1736637.html
https://www.youtube.com/watch?v=Dty9SEMIKrM
https://www.youtube.com/watch?v=Dty9SEMIKrM
https://www.eaurmc.fr/jcms/pro_96626/fr/appel-a-projets-eau-biodiversite-2020
http://www.reseau-cen.org/fr/actualites-agenda/un-guide-des-plus-beaux-sites-conservatoires
http://www.reseau-cen.org/fr/actualites-agenda/un-guide-des-plus-beaux-sites-conservatoires
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=0&cid=71
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=16668&fonds=0&cid=71
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- R®alisation dôun bulletin bibliographique « Films et milieux humides »   

 
Autre document réalisé par le Pôle-relais tourbières ¨ lôaide des quatre autres P¹les-relais 
zones humides, qui , a fait lôobjet dôun nombre tr¯s important de t®l®chargements. 
http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20238&fonds=0&cid=75  
Il sôagit dôune s®lection bibliographique de vid®os sur les zones humides, dont la cr®ation a 
été provoquée par le nombre important de demandes reçues auprès du Pôle-relais 
tourbières. Lôobjectif premier de ce bulletin bibliographique est de dresser la liste la plus 
exhaustive possible des films existants autour des milieux humides, des plus courts aux 
plus longs, des plus scientifiques aux plus vulgaris®s, des plus ou moins r®centsé 
 
 

A 1.3/ Services documentaires du Pôle-relais tourbières 
 
Le public qui le souhaite (étudiants, gestionnaires, chercheurs, ou simples particuliers) trouve à des 
horaires définis ou sur rendez-vous accès et conseil au centre de documentation du Pôle-relais tourbières. 
 
Activité de prêt de documents 
 
En 2019, 63 documents (hors expositions) ont été empruntés (contre 49 en 2018)  

- 57 documents empruntés par des membres du réseau du Pôle-relais tourbières (salariés des 
associations de la Maison de lôenvironnement, contacts réguliers du Pôle-relais, etc.) (23 en 2018), 

- et 6 par le public extérieur (contre 26 en 2018).  
 
 

 
 

 
Des objets de la vitrine du Pôle-relais tourbières ont été prêtés 
(godets de tourbe, pains de tourbe, lingettes en sphaignes, 
briquettes de coco, boite de sirop contre la toux composé de 
plantes carnivores, etc.) lors dô®v¯nements notamment la F°te des 
tourbières à Lajoux (39) en septembre, dans le cadre du 
programme Life Tourbières du Jura.  
Ces objets permettent dô®changer sur les usages et lôhistoire des 
tourbières et de la tourbe, et sont notamment particulièrement 
parlants. 
  

Objets liés aux tourbières présentés à Lajoux [39] Photo F. Muller 
 

http://reseau-cen-doc.org/dyn/portal/index.seam?page=alo&aloId=20238&fonds=0&cid=75
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Stands de documentation 
 
Des documents (plaquettes de communication, plaquettes thématiques, revues, exemplaires de revues, 
brochures, etc.) ont été envoyés pour être proposés lors de manifestations, comme par exemple aux 
Assises de la biodiversité, en juin 2019. 
 
Activité de réponses aux demandes de renseignements  
 
Les ®l®ments suivants permettent dôavoir un aper­u de lôorigine g®ographique et professionnelle de nos 
usagers, ainsi que la nature et la thématique de leurs demandes.  
 
Le Pôle-relais tourbières a reçu et traité 127 demandes en 2019 (100 en 2018). Un tableau anonymisé des 
demandes reçues est disponible en annexe n°2.  
 
Périodes de sollicitation   

 
 
Nature des demandeurs 

 
 
Origine géographique des demandes 
Nous répondons à des demandes provenant principalement de France. 
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Parmi les demandes provenant dôautres pays, citons la Suisse, le Canada, lôAutriche et le Congo.  
 
 
Analyse de lôenqu°te de satisfaction men®e en 2019 
 
Chaque ann®e, lôanalyse des demandes de satisfaction des services du P¹le-relais 
tourbières nous renseigne sur la qualité de nos actions.   
 
Un questionnaire https://forms.gle/c7A3Vns9pURnnqL86 a été envoyé en 
décembre 2019, sans faire lôobjet de relance : 

- par courriel à toutes les personnes ayant effectué au moins une fois une 
demande de renseignements au Pôle-relais tourbières  

-  via les réseaux sociaux. 
 
21 personnes ont accept® dôy r®pondre (contre 34 en 2018). Voici les grandes 
lignes des r®ponses ¨ cette enqu°te, relativement semblables ¨ celles de lôann®e pr®c®dente. Selon cette 
enquête : 
 

1. La lettre Tourbières infos est bien connue et appréciée. 

2. Le site web est encore plus connu et utilis® que la lettre dôinformation. Toujours un petit b®mol pour  

- la óphototh¯que franc-comtoiseô, (acc¯s et navigation difficiles, l®gendes ¨ am®liorer) 

- lôacc¯s aux pages r®gionales (acc¯s difficile, manque dôinformation, manque de mise ¨ jour) 

- le manque de mise ¨ jour de lôinformation 

3. La base de données documentaires est connue 

De nombreuses personnes semblent moyennement satisfaites de la quantité des documents en 

liens (PDF notamment), cependant il ne faut pas oublier quôune l®gislation du droit dôauteur existe.  

4. Les fils RSS sont assez peu utilisés. Certaines personnes ont cependant choisi de laisser leur 

adresse mail pour pouvoir être contactées et accompagnées dans la mise en place des flux RSS.  

5. Satisfaction générale des réponses documentaires apportées, et notamment par la rapidité et la 

pertinence de la réponse. 

6. Satisfaction des services généraux apportés par le Pôle-relais tourbières. 

 
 
A 1.4/ Contributions aux différents réseaux documentaires  
 
Le Centre de documentation sôinscrit dans un r®seau dôinformation, de lô®chelle locale ¨ lô®chelle nationale ; 
les contributions prennent la forme dôune aide personnalis®e aupr¯s de structures partenaires, mais 
permettent aussi de faire connaître et valoriser le fonds documentaire du Pôle-relais tourbières. En 2019, 
les avancées dans ce domaine ont porté sur : 

https://forms.gle/c7A3Vns9pURnnqL86
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La base de données documentaires : 
 
Il est int®ressant de se pencher sur lô®volution depuis 2017 de la fr®quentation de notre base de données 
documentaires mise à jour en 2018, et équipée depuis 2019 dôoutils de biblioth®conomie. 
 
Statistiques de consultation de la base de données documentaire de la Fédération des 
Conservatoires dôespaces naturels 
 
En 2019, les statistiques de consultation sont données grâce à un outil intégré à la base de données 
documentaires Alexandrie, qui comptabilise les données des fonds Loire ET tourbières.  
De plus en plus de personnes différentes viennent visiter notre base de données, provoquant également 
une hausse du nombre de visites (+ de 62% en 2 ans). 
 

 
 
 

 
 
 
Cette année, plus de 6400 documents ont été téléchargés. 
 


